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Z “zeleno” energijo na predstavitev v ZDA
Za podietja, ki se ukvarjajo z zacito okolja, alternativnimi energetskimi viri, ucinkovito rabo energije, okolju
prijaznimi tehnologijami, ter za podijetnike, ki so okoljsko osvesceni in bi radi svoje izkusnje posredovali
tudi drugim ali pa iS¢ejo priloznosti na trgih, kot so ZDA, Gospodarska zbornica Slovenije v petek, 2. julija,
ob 11. uri pripravlja predstavitev obiska poslovne delegacije in sre¢anja med ameriskimi in slovenskimi
podietji v okviru konference Investing in Green, ki je nacrtovana za 24. september letos v New Yorku.

pogovor mag. Nenad Savi¢ predsednik uprave Slovenske fundacije za poslovno odli¢nost (SFPO)

Naj bo poslovna olimpijada v Sloven

Jana Petkovsek Stakul

Ljubljana - V deveto leto delovanja Slo-
venska fundacija za poslovno odli¢nost
(SFPO) stopa z novim upravnim od-
borom, prenovljenim strokovnim sve-
tom in usmerjenostjo v naloge, ki bodo
vtesnej$em sodelovanjuss podjetji, tako
velikimi kot tudi majhnimi in srednje
velikimi, prispevale k dvigu konkuren-
¢nosti Slovenije vsvetu. Prednostnana-
loga SFPO je namre¢ slovenskim go-
spodarskim druzbam, ustanovam, za-
vodom in drustvom ponuditi strokovne
usmeritve ter pomoc pri iskanju izvir-
nih in uéinkovitih na¢inovza doseganje
mednarodno primerljive konkuren-
¢nosti in odli¢nosti v poslovanju.
»Vpomoc privrednotenju dosezenih
rezultatov ter prepoznavanju neizko-
ris¢enih ali premalo izkoris¢enih po-
tencialov uporabljamo inovativen in
mednarodno primerljiv okvir, ki ga
imenujemo model odli¢nosti EFQM,«
je pojasnil mag. Nenad Savi¢, pred dne-
vi na novo izvoljen predsednik uprav-
nega odbora SFPO, ki nagovarja in Zeli
postati zanesljiv partner tudi majhnim
podjetjem. Kot poudarja Savic, eden iz-
med najbolj izkuenih mednarodnih
ocenjevalcev odli¢nosti organizacij po
modelu odlicnosti Evropske fundacije
za razvoj kakovosti iz Slovenije, so us-
merjeni v spodbujanje uporabe tistih
orodij in pristopov, ki ucinkovito re-
Sujejo najbolj zahtevne in specificne iz-
zive posameznih organizacij v dosega-
nju uravnoteZenih rezultatov, ki so v
zadovoljstvo vseh njenih deleznikov.
Pri umescanju sistematicnega razvoja
odli¢nosti v poslovno in SirSe druzbeno
okolje sta kljuénega pomena prenos
znanja ter povezovanje nosilcev znanja v
partnersko mreZo, ki jo Se nadgrajujete.
Da nam to uspeva, sodelujemo z vrsto
strokovnjakov in organizacij, ki so po-
vezane v partnersko mrezo. Z njihovo
pomocjo usposabljamo, svetujemo,
promoviramo odli¢ne dosezke ter po-
vezujemo organizacije med seboj. Na-
sih licenciranih usposabljanj, promo-
cijskih in povezovalnih dogodkov se je
doslej poleg predstavnikov iz gospo-
darstva udelezilo tudi veliko predstav-
nikov z vseh ravni 3olstva, zdravstva,
turizma, javne uprave, policije, sodstva,
bancnistva, tako rekoc iz skoraj vseh
podstruktur druzbe. Ti posamezniki
potem z naso pomocjo ali pa tudi sami
uveljavljajo pristope za sistematicen
razvoj odli¢nosti v okoljih, iz katerih
izhajajo.
Vendar s tem verjetno ne morete biti
zadovoljni?
Ali smo s tem zadovoljni? Nikakor ne.
Radi bi, da strast do odlicnosti prev-
zame najvigje vrhove katerekoli sloven-
ske vlade ter da preide v delovne pro-
grame vsakega od ministrstev in prek
njih v delovne programe vsake orga-
nizacije. Pa tudi delovni programi so
premalo; radi bi, da v Sloveniji spoz-
namo, da ni modela, ki bi resil podjetja,
50 samo odli¢ni posamezniki ali $e bo-
lje timi (vendar se vedno za¢ne s po-
sameznikom), ki jim sodelavci zaupajo,
verjamejo in jim sledijo, ker vedo, da
bodo skupaj z njim uresniéili tudi svoje
sanje. Radi bi, da ko poslusamo slo-
venski »management« ali »womenge-
ment, v o¢eh zaznamo Zzar, saj bodo
tedaj zazarele tudi o¢i sodelavcev.
Dober primer tega Zara in zaupanja
sodelavcev v vodstvo je druzba Trimo, ki
jo vodi Tatjana Fink. Leta 2007 je prejelo
najvisjo evropsko nagrado na podrocju
voditeljstva, ki jo podeljuje Evropska
fundacija za razvoj kakovosti, in tako
postalo zgled organizacijam po Evropi.
Primer direktorice podjetja Trimo, Tat-
jane Fink, slovenskemu in evropskemu
prostoru kaze, kaj pomeni vodenje s
strastjo do odli¢nosti. Trimo nadaljuje

Mag. Nenad Savic:
Zelim si, da bi
podelitev najvisjih
evropskih priznanj
na podrogju
odli¢nosti ez Stiri
leta potekala v
Sloveniji.
Olimpijada
poslovne odli¢nosti,
kakor imenujem ta
dogodek, bi v
Slovenijo pripeljala
najbolje evropske
organizacije in na
podlagi
spremljevalnih
dogodkov
zagotovila prenos in
izmenjavo znanj in
izku$enj z njimi ter
odprla mnogo
poslovnih
priloZnosti.

Osebna izkaznica SFPO

Leta 2001 je Slovensko fundacijo za poslovno odli¢nost ustanovilo 18
vizionarsko usmerjenih predsednikov uprav velikih slovenskih organizacij.
Pod vodstvom dr. Bogdana Topica se je SFPO uspesno umestila v slovenski
prostor, odlicnost poslovanja pa v slovenski besednjak.

*SFPO s pomogjo evalvacije poslovanija, ki ga opravi v slabem mesecu, v
organizacijah ovrednoti dosezene rezultate ter prepozna neizrabljene ali
premalo izrabliene potenciale za dvig konkurencnosti in odli¢nosti.

+S pomocjo mreze partnerjev ponuja usmeritve in resitve za dvig
konkurencnosti in odli¢nosti poslovanja.

* Razvija ¢lansko strukturo in ¢lanom zagotavlja dostop do vrhunskih
mednarodnih in domacih strokovnjakov.

*Spodbuja mednarodno udejstvovanje ¢lanov ter zagotavlja pogloblieno
izmenjavo v praksi preverjenih in ucinkovito delujo¢ih pristopov ter znanj in

izkusenj.

svojo uspesno mednarodno zgodbo in
bo oktobra na evropskem forumu
odli¢nosti, najve¢jem srecanju odlicnih
organizacij, predstavilo, kako na zelo
izviren nacin povezuje sodelavce v is-
kanju inovativnih resitev na podrocju
jeklenih zgradb. Trimo si je s tem priz-
nanjem odprl pot med evropske teh-
noloske velikane in z njimi sodeluje v
vec projektih. To povezovanje ima po-
membno vlogo pri izmenjavi znanj ter
skupnem razvoju novih pristopov za
povecevanje ucinkovitosti poslovanja.
Tako povezovanje kakor tudi priznanje
pa podjetju Trimo koristi tudi na ne-
posredni poslovni ravni, t. i. 'business
do business', kar je $e prav posebno
pomembno pri uveljavljanju na trgih
Bliznjega vzhoda, ki so izjemna priloz-
nost.

Pa sva spet pri pomenu znanja in
odli¢nosti za doseganje boljse
konkurencnosti. To je eden kljucnih
izzivov za SFPO.

Ce pogledamo le malo ¢ez slovenske
meje, z lahkoto prepoznamo ogromne
znanja Zeljne mnoZice hitro se ucecih
mladih ljudi; tako na razvitem Zahodu,
e bolj pa na razvijajo¢em se Vzhodu.
Nedolgo tega sem ocenjeval odlicnost
poslovanja v dveh velikih iranskih naf-
tnih druzbah ter presenecen obstal
pred visoko ravnijo znanja in pred ra-
ziskovalno-aplikativnim ter sistematic-
nim pristopom uveljavljanja razlicnih
menedZerskih orodjih. To razumem kot
enega od pomembnih izzivov — slo-
venski druzbi pomagati uveljaviti na vi-
sokem nivoju znanja razvijajoco se
konkurenénost.

Trimo in voditeljska odlicnost

»Nagrada EFQM za voditeljstvo v letu
2007 je bila prav gotovo dodatna spod-
buda za nadaljnji razvoj Trimovega po-
slovnega modela inovativnega podjet-
ja. Bistveno bolj smo se zaceli pove-
zovati tudi z nekaterimi ¢lani EFQM,
predvsem za izmenjavo dobrih praks
in benchmarking na posameznih po-
drogjih. Tako smo prek projekta EFQM
Pact razvili model dobrih praks mul-
tiprojektnega vodenja in bili pobud-
niki izmenjave dobrih praks na po-
dro¢ju odnosov z javnostmi. Trenutno
smo vkljuceni vskupino (EDE Phillips,
Grundfoss, Bosch, Siemens, Ricoh in
Trimo) za izmenjavo dobrih praks na
podrocju razvoja zavzetosti zaposle-
nih. Na letosnjem EFQM Forumu v
Bilbau bomo predstavili Trimov ino-
vacijski proces in kulturo inoviranja,

kar je prav gotovo lepo priznanje in
tudi priloZnost,« je pojasnila Tatjana
Fink, MBA, glavna direktorica skupine
Trimo.

In kako lahko SFPO $e uspesneje
umesca sistematicen razvoj odlicnosti
vslovensko poslovno in §irSe druzbeno
okolje? »Trimo kot ustanovitelj SFPO
Zeli prispevati k razvoju odli¢nosti v
celotnem slovenskem prostoru, tako v
zasebnem sektorju kot tudi v javnem
sektorju na vseh podrogjih, ker ver-
jamemo, da lahko le s Sirjenjem odli¢-
nosti na vseh podrocjih in povezo-
vanjem izboljsamo konkurenc¢nost na-
Sega gospodarstva. Le z odli¢nostjo v
vseh porah zasebnega in javnega sek-
torja bomo izboljSevali kakovost na-
Sega zivljenja in zivljenja prihodnjih
generacij. In to je poslanstvo SFPO.«

To podpira tudi prenovljena uprava
SFPO.

Mo¢no jo podpira. V njej so poleg mene
tudi Dejan Turk, predsednik uprave
druzbe Simobil in Zvezdana Bajc, ¢la-
nica uprave ter direktorica sektorja za
ekonomiko in finance vKrki. Oba bosta
s svojim znanjem in izkunjami ter sta-
tusom v druzbi pomembno prispevala
k uveljavljanju programa SFPO, ki ga
bomo javnosti prvi¢ predstavili jeseni
na strokovnem posvetu.

Je pa treba ob tem poudariti, da sta tudi
mednarodna povezanost in prenos znanj
ter izkusenj ena temeljnih smernic
delovanja prenovljene SFPO.

V ta namen smo v upravo SFPO kot
Castnega ¢lana povabili Leona Tossain-
ta, upokojenega podpredsednika zaka-
kovost za divizijo Consumer Eletronics
v korporoaciji Philips ter enega izmed
clanov za razvoj EFQM modela odlic-
nosti za podrogje voditeljstva. Njegove
iziemno bogate voditeljske in medna-
rodne izkusnje, ki si jih je nabral od
Kitajske do Juzne Amerike, bodo po-
memben kapital za uveljavljanje po-
slovne odli¢nosti v velikih slovenskih
gospodarskih sistemih. Prenovljen je
tudi strokovni svet SFPO, katerega
predsednik je Rajko Novak, dolgoletni
vodilni ocenjevalec poslovne odli¢nosti
v Sloveniji, vloga nove clanice, izredne
profesorice na Ekonomski fakulteti v
TLjubljani, dr. Irene Ograjensek, pa bo
pomembno vplivala na uveljavitev ra-
ziskovalno aplikativnega pristopa pri
uporabi razli¢nih menedzerskih oro-

j.
Zelim si, da bi podelitev najvigjih
evropskih priznanj na podrocju odlic-
nosti Cez Stiri leta potekalo v Sloveniji.
Olimpijada poslovne odli¢nosti, kakor
imenujem ta dogodek, bi v Slovenijo
pripeljala najboljse evropske organiza-
cije in na podlagi spremljevalnih do-
godkov zagotovila prenos ter izmenjavo
znanj in izku$enj z njimi ter prav tako
odprla mnogo poslovnih priloznosti.
Zadnji dve leti je Slovenija v globoki krizi.
Nekateri pravijo, da ima Slovenija poleg
globalne Se notranjo krizo.
Iz krize bomo izstopili tisti trenutek, ko
jo bomo sprejeli kot novo realnost. Po-
datki kaZejo, da Slovenija v mednaro-
dnih  primerjavah  konkuren¢nosti
drasti¢no izgublja Ze pridobljena mes-
ta. To samo potrjuje, da ni dovolj, ¢e v
organizacijah opazujejo, ali so dosegli,
kar so si zastavili, in se v primeru od-
stopanj hitro, vprasanje pa, ce tudi pra-
vilno odzovejo. Se bolj je pomembno,
da se pravocasno in dovolj pogosto
vprasajo, ali je to, kar so si zastavili,
glede na vse spremembe v okolju sploh
Se primerno in pravilno. Vztrajanje na
starih pristopih, polepsanih le z maj-
hnimi kozmeti¢nimi popravki, se je zal
izkazalo za neucinkovito. Pogumno se
jetreba podati, oboroZen zznanjem, na
pot temeljite prenove poslovanja. Tu
zna in zmore SFPO najbolj pomagati.
To najbolje ponazarja uspesna strates-
ka preobrazba enega od nasih ¢lanov,
srednje velikega podjetja MIK iz Vojnika
pri Celju.
Podijetje je bilo lani med

i

Odliénost
v Sloveniji

Slovenija je leta 1998 sprejela
Zakon o priznanju RS za poslovno
odli¢nost (PRSPO), najvisje drzavno
priznanje za dosezke na podrocju
odli¢nosti poslovanja oziroma
delovanja. Merila za pridobitev
drzavnega priznanja za poslovno
odli¢nosti so zahtevna, zato Odbor
za PRSPO, ki vodi postopek,
priznanja ne podeli vsako leto.

Dosedaniji prejemniki priznanj:
Krka (2007), Petrol (2004), Eti
Elektroelement (2003), Trimo in
Luka Koper (2002), Sava in
Saubermacher & Komunala (2001),
Iskra Avtoelektrika (2000), Revoz
(1999), Hermes Softab (1998)

Kot prvo in edino podjetje v
Sloveniji je leta 2007 evropsko
priznanje za odli¢nost voditeljstva
prejelo podjetje Trimo, eden izmed
ustanoviteljev SFPO.

MIK Celje je edini prejemnik
evropskega priznanja odli¢nosti
Recognized for Excellence (2009) iz
vrst srednje velikih slovenskih
podietij.

Luka Koper (2006) in Hermes
Softlab (1999) sta bila med finalisti
najboljsih evropskih podietij.

temeljito analizo posluvmh priloznosti
na podlagi povezovanja z na]b01151m1
slovenskimi in evropskimi organizaci-
jami, tako drzavnimi kot zasebnimi, ter
spletlo novo mreZo partnerjevin ozivilo
sodelovanje s tistimi, ki so danes ne-
koliko zaspala.

Ste ¢lan metodoloske skupine pri
projektu Gazela. Kaj vas pri slovenskih
gazelah najbolj navdusuje in kaksna so
vasa letosnja pricakovanja?

Pri gazelah me najbolj navdusuje, da
Ceprav dosegajo izjemno rast, pravza-
prav niso usmerjene v rast. Ta pravi-
loma ni njihov poslovni cilj. Njihova
vizija je usmerjena v uresnicevanje idej
in 1skan]e vedno novih, drznih in iz-
jemnih, $e ne videnih resitev. Ce so ideje
prave, se rast podjetja zgodi sama po
sebi.

Vleto$njem letu pricakujem, da bo-
mo prepoznali dva tipa gazel. Take, kiso
se odzvale na krizo z inovativno pre-
novo poslovnega modela ali popolno-
ma novo ponudbo, primerno za te zah-
tevne Case, in take, ki pravzaprav niso
nicesar spremenile in je kriza zanje le
katalizator za povpraSevaje po obsto-
jecih storitvah. Mislim, da bo zelo za-
nimivo videti kon¢ni izbor.

V garazi e nastajajo
prelomni izumi

savinjsko-zasavsko gazelo, kljub krizi j je
raslo in dodatno zaposlovalo ...

MIKje postalo zgled Stevilnim malim in
srednje velikim podjetjem, kako s pra-
vocasno in sistemati¢no uporabo pra-
vilne kombinacije razli¢nih, zelo izvir-
nih ter inovativnih pristopov uspesno
Kljubovati novi realnosti poslovanja in
jo celo izrabiti v svoj prid. »Okno ve-
selja« je postalo Ze kar pregovorno us-
pesen pristop, kako v podjetju k prodaji
spodbuditi vse zaposlene. Spodbuditi
inovativnost in izvirnost je najvecji izziv
SFPO, ob hkratni odpravi zadrzkov in
strahu pred napakami. Brez napak ni
inovativnosti, seveda pa pri tem ne mis-
limo na napake, storjene iz malomar-
nosti. Novo vodstvo SFPO bo opravilo

Obves¢ med podjetniki

o spodbudah je Se slab:

Pogovor z Rudolfom Kronovskom,
direktorjem Termotehnika in Cedomiriem
Jakovljevicem, direktorjem Infotehne

Na poti k celoviti resitvi

placne nediscipline

OZS o podpisu izjave o spodbujanju
k vecji placilni disciplini v drzavi
Tjasa Kolenc Filipcic izbrana za

predsednico sekcije mladih
menedZerjev

Vet na prenovlieni spletni strani:
www.gazela.dnevnik.si




